
 

 

UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUG ZABEZPIECZENIA I UDOSTĘPNIANIA 
NAGRAŃ Z MONITORINGU WIZYJNEGO

zawarta w dniu ………………… w ………………………, pomiędzy:

…………………………………………………………………………………
wpisaną do rejestru …………………………………………, NIP: …………………………, REGON: 
…………………………, reprezentowaną przez: ……………………………………………………………, zwaną 
dalej „Wykonawcą”, 

a 

…………………………………………………………………………………
MIESZKANIOWEJ / SPÓŁDZIELNI MIE
………………………………, NIP: …………………………, REGON: …………………………, reprezentowaną 
przez: ……………………………………………………………, zwaną dalej „Zamawiającym”.

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest określenie zasad współpracy dotyczącej 
i zabezpieczania nagrań z systemu monitoringu wizyjnego zainstalowanego na terenie 
nieruchomości należącej do Zamawiającego.

2. Zabezpieczanie nagrań przez Wykonawcę odbywa się wyłącznie na pisemne lub 
elektroniczne zlecenie Zarządcy obiektu.

3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usługi zabezpieczenia nagrania w terminie 
nie dłuższym niż 5 dni roboczych od dnia otrzymania zlecenia, chyba że strony ustalą 
inaczej. 

1. Dla systemu monitoringu
zabezpieczenia nagrania wynosi 
brutto) za jedno nagranie trwające nie dłużej niż 

2. Dla systemu monitoringu
koszt zabezpieczenia nagrania wynosi 
za jedno nagranie trwające nie dłużej niż 
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UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUG ZABEZPIECZENIA I UDOSTĘPNIANIA 
NAGRAŃ Z MONITORINGU WIZYJNEGO 

 
zawarta w dniu ………………… w ………………………, pomiędzy: 

………………………………………………………………………………… z siedzibą w ………………………………, 
wpisaną do rejestru …………………………………………, NIP: …………………………, REGON: 
…………………………, reprezentowaną przez: ……………………………………………………………, zwaną 

………………………………………………………………………………… (NAZWA WSPÓLNOTY 
ÓŁDZIELNI MIESZKANIOWEJ / FIRMY) z siedzibą w 

………………………………, NIP: …………………………, REGON: …………………………, reprezentowaną 
przez: ……………………………………………………………, zwaną dalej „Zamawiającym”.

§ 1. Przedmiot umowy 
 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest określenie zasad współpracy dotyczącej 
i zabezpieczania nagrań z systemu monitoringu wizyjnego zainstalowanego na terenie 
nieruchomości należącej do Zamawiającego. 

2. Zabezpieczanie nagrań przez Wykonawcę odbywa się wyłącznie na pisemne lub 
elektroniczne zlecenie Zarządcy obiektu. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usługi zabezpieczenia nagrania w terminie 
dni roboczych od dnia otrzymania zlecenia, chyba że strony ustalą 

§ 2. Wynagrodzenie 
 

u podłączonego do sieci Internet (zdalny dostę
zabezpieczenia nagrania wynosi 125,00 zł brutto (słownie: sto dwadzieścia pięć złotych 

za jedno nagranie trwające nie dłużej niż 60 minut z jednej kamery.

u nie podłączonego do sieci Internet (brak zda
oszt zabezpieczenia nagrania wynosi 200,00 zł brutto (słownie: dwieśc

za jedno nagranie trwające nie dłużej niż 60 minut z jednej kamery. 

UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUG ZABEZPIECZENIA I UDOSTĘPNIANIA 

z siedzibą w ………………………………, 
wpisaną do rejestru …………………………………………, NIP: …………………………, REGON: 
…………………………, reprezentowaną przez: ……………………………………………………………, zwaną 

NAZWA WSPÓLNOTY 
z siedzibą w 

………………………………, NIP: …………………………, REGON: …………………………, reprezentowaną 
przez: ……………………………………………………………, zwaną dalej „Zamawiającym”. 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest określenie zasad współpracy dotyczącej przeglądania 
i zabezpieczania nagrań z systemu monitoringu wizyjnego zainstalowanego na terenie 

2. Zabezpieczanie nagrań przez Wykonawcę odbywa się wyłącznie na pisemne lub 

3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usługi zabezpieczenia nagrania w terminie 
dni roboczych od dnia otrzymania zlecenia, chyba że strony ustalą 

ęp) koszt 
słownie: sto dwadzieścia pięć złotych 

z jednej kamery. 

alnego dostępu) 
cie złotych brutto) 



 

 

2. W przypadku konieczności zabezpieczenia nagrań dłuższych lub pochodzących
większej liczby kamer, koszt jest mnożony przez kwotę wskazaną 
zależności od posiadanego 

3. Koszt zabezpieczenia nagrania obciąża Zamawiającego.

4. Wykonawca wystawi fakturę VAT za każdorazowo wykonaną usługę z terminem 
płatności wynoszącym 7 dni od daty jej wystawienia. 

§ 3. Zakres czasowy przeglądania nagrań
 

1. Wykonawca przegląda nagrania wyłącznie w zakresie obejmującym maksymalnie 24 
godziny. 

2. Zamawiający nie może zlecać przeglądania nagrań obejmujących okres dłuższy niż 24 
godziny, w szczególności nie dopuszcza się wskazywania przedziałów obejm
więcej dni. 

3. Każde zlecenie zabezpieczenia nagrania musi zawierać jednoznaczne wskazanie 
konkretnego dnia, którego dotyczy analiza oraz 
zdarzenia wraz z jego opise

4. W przypadku niewskazania konkretnego dnia, 
Wykonawca ma prawo odmówić realizacji usługi zabezpieczenia nagrania.

§ 

1. Zabezpieczone nagranie przekazywane jest wyłącznie Zarządcy obiektu w formie 
elektronicznej (poprzez link).
 
2. Link z nagraniem zostanie zabezpieczony hasłem które zostanie wysłane w formie 
elektronicznej na wskazany 
 
3. Nagranie zostaje automatycznie usunięte z serwera po 
przez Zamawiającego. 

4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za dalsze przechowywanie, przetwarzanie ani 
udostępnianie nagrania od momentu jego przekazania 
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2. W przypadku konieczności zabezpieczenia nagrań dłuższych lub pochodzących
większej liczby kamer, koszt jest mnożony przez kwotę wskazaną w pkt. 1

 systemu monitoringu . 

nagrania obciąża Zamawiającego. 

4. Wykonawca wystawi fakturę VAT za każdorazowo wykonaną usługę z terminem 
płatności wynoszącym 7 dni od daty jej wystawienia.  

 

§ 3. Zakres czasowy przeglądania nagrań 

ląda nagrania wyłącznie w zakresie obejmującym maksymalnie 24 

2. Zamawiający nie może zlecać przeglądania nagrań obejmujących okres dłuższy niż 24 
godziny, w szczególności nie dopuszcza się wskazywania przedziałów obejm

3. Każde zlecenie zabezpieczenia nagrania musi zawierać jednoznaczne wskazanie 
konkretnego dnia, którego dotyczy analiza oraz – jeśli to możliwe – przybliżony czas 

em. 

4. W przypadku niewskazania konkretnego dnia, przybliżonego czasu i op
ma prawo odmówić realizacji usługi zabezpieczenia nagrania.

 

§ 4. Przekazanie i odpowiedzialność 
 

1. Zabezpieczone nagranie przekazywane jest wyłącznie Zarządcy obiektu w formie 
elektronicznej (poprzez link). 

2. Link z nagraniem zostanie zabezpieczony hasłem które zostanie wysłane w formie 
na wskazany adres e-mail Zamawiającego. 

. Nagranie zostaje automatycznie usunięte z serwera po upływie 24H po jego pobraniu 

onosi odpowiedzialności za dalsze przechowywanie, przetwarzanie ani 
udostępnianie nagrania od momentu jego przekazania Zamawiającemu. 

2. W przypadku konieczności zabezpieczenia nagrań dłuższych lub pochodzących z 
pkt. 1 lub 2 §2 w 

4. Wykonawca wystawi fakturę VAT za każdorazowo wykonaną usługę z terminem 

ląda nagrania wyłącznie w zakresie obejmującym maksymalnie 24 

2. Zamawiający nie może zlecać przeglądania nagrań obejmujących okres dłuższy niż 24 
godziny, w szczególności nie dopuszcza się wskazywania przedziałów obejmujących 3 lub 

3. Każde zlecenie zabezpieczenia nagrania musi zawierać jednoznaczne wskazanie 
przybliżony czas 

pisu zdarzenia, 
ma prawo odmówić realizacji usługi zabezpieczenia nagrania. 

1. Zabezpieczone nagranie przekazywane jest wyłącznie Zarządcy obiektu w formie 

2. Link z nagraniem zostanie zabezpieczony hasłem które zostanie wysłane w formie 

upływie 24H po jego pobraniu 

onosi odpowiedzialności za dalsze przechowywanie, przetwarzanie ani 
 



 

 

5. Wykonawca nie zabezpiecza nagrań nieodpłatnie, również na żądanie organów 
państwowych, organów ści
zgodnie z § 2. 

§ 5. Ochrona danych osobowych (RODO)
 

1. W związku z realizacją niniejszej umowy, Wykonawca będzie przetwarzał dane osobowe 
zawarte w nagraniach z monitoringu w imieniu Zamawiającego jako podmiot 
przetwarzający (procesor) w 
i Rady (UE) 2016/679 (RODO).

2. Przetwarzanie danych osobowych odbywać się będzie wyłącznie w celu realizacji 
niniejszej umowy, przez okres jej obowiązywania.

3. Wykonawca zobowiązuje się do zachow
stosowania odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających 
bezpieczeństwo danych. 

 

1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreślony z możliwością jej wypowiedzenia z 
zachowaniem 1-miesięcznego okresu wypowiedzenia.

2. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu 
cywilnego oraz innych powszechnie obowiązujących przepisów 

4. Spory wynikłe z niniejszej umowy strony będą starały się rozwiązywać polubownie, a w 
przypadku braku porozumienia 
Wykonawcy. 

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po je
stron. 

Podpisy stron: 

.................................................... 
ZAMAWIAJĄCY 
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. Wykonawca nie zabezpiecza nagrań nieodpłatnie, również na żądanie organów 
iagania, bez pisemnego zlecenia Zarządcy oraz 

 

. Ochrona danych osobowych (RODO) 

1. W związku z realizacją niniejszej umowy, Wykonawca będzie przetwarzał dane osobowe 
zawarte w nagraniach z monitoringu w imieniu Zamawiającego jako podmiot 
przetwarzający (procesor) w rozumieniu art. 28 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego 
i Rady (UE) 2016/679 (RODO). 

2. Przetwarzanie danych osobowych odbywać się będzie wyłącznie w celu realizacji 
niniejszej umowy, przez okres jej obowiązywania. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności danych osobowych oraz 
stosowania odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających 

§ 6. Postanowienia końcowe 

1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreślony z możliwością jej wypowiedzenia z 
miesięcznego okresu wypowiedzenia. 

2. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu 
cywilnego oraz innych powszechnie obowiązujących przepisów prawa. 

4. Spory wynikłe z niniejszej umowy strony będą starały się rozwiązywać polubownie, a w 
przypadku braku porozumienia – właściwym będzie sąd powszechny właściwy dla siedziby 

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

....................................................

 

. Wykonawca nie zabezpiecza nagrań nieodpłatnie, również na żądanie organów 
bez pisemnego zlecenia Zarządcy oraz dokonania opłaty 

1. W związku z realizacją niniejszej umowy, Wykonawca będzie przetwarzał dane osobowe 
zawarte w nagraniach z monitoringu w imieniu Zamawiającego jako podmiot 

rozumieniu art. 28 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego 

2. Przetwarzanie danych osobowych odbywać się będzie wyłącznie w celu realizacji 

ania w poufności danych osobowych oraz 
stosowania odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających 

1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreślony z możliwością jej wypowiedzenia z 

2. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu 

4. Spory wynikłe z niniejszej umowy strony będą starały się rozwiązywać polubownie, a w 
właściwym będzie sąd powszechny właściwy dla siedziby 

dnym dla każdej ze 

.................................................... 
WYKONAWCA 


